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Введение 
 

Мониторинг эффективности школы, проводимый Центром эконо-

мики непрерывного образования Российской академии народного хозяй-

ства и государственной службы при Президенте Российской Федерации 

(ЦЭНО РАНХиГС) основными причинами неуспешности обучающихся 

определяет несформированность у учителей профессиональных компе-

тенций для эффективной деятельности с обучающимися, отсутствие мо-

тивации к обучению школьников, проблемы со здоровьем учащихся (8). 

Многочисленные исследования показали, что только треть педаго-

гов обладают мотивационно-целевой готовностью к созданию благопри-

ятных условий для учебной деятельности каждого обучающегося в 

классе; ставят целью своей педагогической деятельности включение каж-

дого в работу в сотрудничестве с классом; мотивированы на успех в обу-

чении и воспитании каждого обучающегося в классе (7, 13). 

Менее 15 % педагогов готовы к профилактике рисков школьной не-

успешности, при этом определяют и знают типологии причин школьной 

неуспешности всего 5 % учителей. Большинство учителей не определяют 

социальный контекст обучения, причины развития факторов риска для 

конкретного ребенка, а также не прогнозируют возможную ситуацию кон-

кретного ребенка группы риска в процессе его обучения. 

В образовательной организации педагоги очень редко работают в 

полипрофессиональной команде и менее 5 % учителей готовы к суперви-

зии (7).  

Многочисленные наблюдения на уроках выявляют трудности педа-

гогов при вовлечении каждого обучающегося в учебный процесс, исполь-

зовании специальных подходов и методов для обучающихся разных 

групп риска школьной неуспешности. 

В связи с этим в методических рекомендациях рассматриваются 

особенности работы с классом, в котором обучается школьник с рисками 

учебной неуспешности; технологические приемы организации образова-

тельной деятельности, в которую включен неуспевающий ученик.   
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Система работы учителя  
по профилактике учебной  
неуспешности обучающихся 
Выявление причин неуспешности  
обучающегося 

 

Причины учебной неуспешности разнообразны, при этом учителю 

необходимо понимать, причины, которые не позволяют школьнику 

успешно осваивать программу учебного предмета. В первую очередь 

необходимо выяснить к какому типу неуспеваемости относится ученик, 

затем более детально выяснить его проблемы и спланировать адресные 

меры помощи и поддержки. 

А.М. Гельмонт выделяет 3 вида неуспеваемости: 

1) общее и глубокое отставание по многим или всем учебным пред-

метам длительное время; 

2) частичная, но относительно стойкая неуспеваемость по одному-

трем наиболее сложным предметам (как правило, русский и иностранный 

языки, математика); 

3) неуспеваемость эпизодическая то по одному, то по другому пред-

мету (относительно легко преодолеваемая) (5). 

Детей с проблемами школьной успеваемости можно условно разде-

лить на несколько типов: 

1 тип. Неуспевающие учащиеся, для которых характерно низкое ка-

чество мыслительной деятельности (слабое развитие познавательных 

процессов: внимания, памяти, мышления, несформированность познава-

тельных умений и навыков и т. д.) при положительном отношении к уче-

нию и сохранении позиции школьника. 

2 тип. Учащиеся с относительно высоким уровнем развития мысли-

тельной деятельности при отрицательном отношении к учению и частич-

ной или полной утрате позиции школьника. 
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3 тип. Неуспевающие, для которых характерно низкое качество мыс-

лительной деятельности при отрицательном отношении к учению и пол-

ной утрате позиции школьника, проявляющееся в стремлении оставить 

школу. 

Чаще всего педагог сталкивается с учащимися первого и второго 

типа. Для всех неуспевающих первого типа характерна низкая обучае-

мость, связанная со сниженным уровнем мыслительных операций. Сла-

бое развитие процесса мышления (анализа, синтеза, сравнения, обобще-

ния и конкретизации) вызывает серьезные трудности в усвоении учебного 

материала, которые способствуют возникновению у школьников упро-

щенного подхода к решению мыслительных задач. Учащиеся стремятся 

приспособить учебные задания к своим ограниченным возможностям или 

вообще избегают умственной работы, в результате чего происходит за-

держка умственного развития и не формируются навыки учебной работы.  

Неуспех в учебе и неумение работать вместе с классом не являются 

для них источником морального конфликта, так как в силу ограниченности 

своих познавательных возможностей свое отставание они правильно ви-

дят в неспособности усваивать отдельные предметы наравне со всеми. 

Отсутствие морального конфликта способствует сохранению позиции 

школьника и формированию положительной моральной направленности, 

так как понимание причин неуспеха при положительном отношении к уче-

нию является хорошим стимулом для преодоления недостатков. Об этом 

говорит тот факт, что школьники этого типа охотно принимают помощь 

учителей и товарищей. 

Учащиеся второго типа в школу приходят с хорошей интеллектуаль-

ной подготовкой, с желанием хорошо учиться. Однако на качестве их 

учебной работы отражается, прежде всего, то, что они привыкли зани-

маться только тем, что им нравится. При отсутствии более широкой и 

устойчивой мотивации в учебном труде эти ученики избегают активной 

умственной работы по предметам, усвоение которых требует системати-

ческого и напряженного труда (языки, математика), задания по устным 

предметам усваивают поверхностно. В процессе такой работы у них не 

формируются навыки учения, умения преодолевать трудности. Наряду с 

этим у них складывается определенный подход к работе: небрежное ее 

выполнение, низкий темп.  

У школьников второго типа неуспех в учении неизбежно ведет к мо-

ральному конфликту. Он возникает в связи с противоречием между их бо-

лее широкими интеллектуальными возможностями и слабой реализации 
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этих возможностей, что объясняется отсутствием навыков самостоятель-

ной учебной работы. Моральный конфликт обнаруживается у них на ран-

нем этапе обучения и не только определяет отрицательное отношение к 

учению, но и ведет к отрыву от классного коллектива, что может стать 

причиной возникновения отрицательной моральной направленности. 

Для неуспевающих третьего типа, как и для первого характерна низ-

кая обучаемость. Слабое развитие мыслительных процессов вызывает 

серьезные трудности в усвоении учебного материала. При выполнении 

учебных задач у этих школьников отсутствует критичность; манипулируя 

цифрами, они легко приходят к абсурду. Причем полученные результаты 

они не пытаются сравнивать с результатами других школьников. Выпол-

нение работы подобным образом свидетельствует не только о трудностях 

в усвоении и неумении работать, но и о беспечном отношении к учению. 

У этих школьников весьма отчетливо проявляется узость мышления. Сла-

бое развитие мотивационной стороны познавательной деятельности про-

является в отсутствии познавательных интересов, в характере общей 

направленности личности. Совокупность этих качеств определяет отри-

цательное отношение к знаниям, к школе, учителям, а также стремление 

оставить школу. Общее отрицательное отношение определяет интересы 

этой категории. В школе их больше всего привлекают такие предметы как 

физкультура, уроки труда (1, 15, 17).  

Причиной плохой успеваемости многих учащихся является внутрен-

няя личностная позиция – нежелание учиться. В силу разных причин их 

интересы находятся за пределами образовательного учреждения. Школу 

они посещают безо всякого желания, на уроках избегают активной позна-

вательной деятельности, к поручениям учителей относятся отрица-

тельно. Об учениках этой группы можно сказать так: будет мотивация – 

будет продуктивность учения. 

В целом причины неуспеваемости обучающихся складыва-

ются из трех основных компонентов: 

1. Наличие пробелов в фактических знаниях и специальных для дан-

ного предмета умениях, которые не позволяют охарактеризовать суще-

ственные элементы изучаемых понятий, законов, теорий, а также осуще-

ствить необходимые практические действия. 

2. Наличие пробелов в навыках учебно-познавательной деятельно-

сти, снижающих темп работы настолько, что ученик не может за отведен-

ное время овладеть необходимым объемом знаний, умений и навыков. 
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3. Недостаточный уровень развития и воспитанности личностных ка-

честв, не позволяющий ученику проявлять самостоятельность, настойчи-

вость, организованность и другие качества, необходимые для успешного 

учения. 

Учебная неуспешность обучающихся проявляется в ряде призна-

ков, на которые учитель может обратить внимание на уроке или уточ-

нить в ходе индивидуальной работы:  

- ученик не может сказать, в чем трудность задачи, наметить план 

ее решения, решить задачу самостоятельно, указать, что получено но-

вого в результате ее решения. Ученик не может ответить на вопросы по 

тексту, сказать, что нового он из него узнал. Эти признаки могут быть об-

наружены при решении задач, чтении текстов и слушании объяснения 

учителя; 

- ученик не задает вопросов по существу изучаемого, не делает по-

пыток найти и не читает дополнительных к учебнику источников. Эти при-

знаки проявляются при решении задач, восприятии текстов, в те мо-

менты, когда учитель рекомендует литературу для чтения; 

- ученик не активен и отвлекается в те моменты урока, когда идет 

поиск, требуется напряжение мысли, преодоление трудностей. Эти при-

знаки могут быть замечены при решении задач, при восприятии объясне-

ния учителя, в ситуации выбора по желанию задания для самостоятель-

ной работы; 

- ученик не реагирует эмоционально (мимикой и жестами) на успехи 

и неудачи, не может дать оценки своей работе, не контролирует себя; 

- ученик не может объяснить цель выполняемого им упражнения, 

сказать, на какое правило оно дано, не выполняет предписаний правила, 

пропускает действия, путает их порядок, не может проверить полученный 

результат и ход работы. Эти признаки проявляются при выполнении 

упражнений, а также при выполнении действий в составе более сложной 

деятельности; 

- ученик не может воспроизвести определения понятий, формул, до-

казательств, не может, излагая систему понятий, отойти от готового тек-

ста; не понимает текста, построенного на изученной системе понятий (2, 

15).  

Исходя из этого вначале следует оценить степень владения школь-

ником знаний по предмету. Для оценки можно использовать оценочную 

таблицу (таблица 1). 
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Таблица 1 

Оценка уровня владения обучающимися 

предметными знаниями 

 

Индикатор 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Индикатор 

Запас знаний 

ограничен 

          Полный запас зна-

ний, близкий к 

школьной про-

грамме 

Владеет только 

конкретными, 

фактическими 

знаниями 

          Владеет поняти-

ями, терминами, 

законами, теорией 

Знания воспроиз-

водит дословно и 

буквально 

          Знания понимает, 

умеет переформу-

лировать своими 

словами 

Знания не приме-

няются в конкрет-

ных ситуациях 

          Знания гибко пере-

носятся и применя-

ются в новых усло-

виях 

 

Учитель в баллах (от 1 до 10) оценивает полноту, глубину, осознан-

ность, гибкость знаний обучающихся. В результате формируется про-

филь владения предметными знаниями и выявляется уровень владения, 

определяются проблемы, с которыми педагогу предстоит работать.  

На втором этапе важно выяснить сформированность компонентов 

учебной деятельности: понимание, анализ хода деятельности; темп дея-

тельности; осуществление самоконтроля, самооценки; формулирование 

внутреннего плана действия. Для оценки можно использовать шкалу 

оценки умений учиться (таблица 2). 

Таблица 2 

Оценка компонентов учебной деятельности 
 

Индикатор 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Индикатор 

Не ставит само-

стоятельных 

учебных задач и 

ориентируется на 

готовые задания 

учителя 

          Понимает смысл 

учебных заданий и 

сам ставит учебные 

задачи 
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Индикатор 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Индикатор 

Сам активных 

учебных действий 

с материалом не 

выполняет и за-

учивает готовые 

формулировки 

правил 

          Владеет учебными 

действиями измене-

ния, сравнения, мо-

делирования учеб-

ного материала 

Ограничивается 

одним способом 

решения для по-

лучения правиль-

ного ответа 

          Умеет находить не-

сколько способов 

решения задачи и 

сопоставлять их 

Нуждается в раз-

вернутом и посте-

пенном выполне-

нии всех действий 

операции 

          Выполняет учебные 

действия быстро и в 

свернутом виде 

Умеет проверять 

себя только по 

окончании работы 

          Применяет приемы 

самоконтроля как в 

середине работы, 

так и до ее начала 

Завышает или за-

нижает свои воз-

можности в учеб-

ной работе 

          Объективно оцени-

вает свои возможно-

сти в учебной ра-

боте 

Может оценить 

свою учебную ра-

боту только в це-

лом и приблизи-

тельно 

          Умеет оценить свою 

учебную работу по 

частям, видеть свои 

отдельные плюсы, 

минусы 

Нуждается при 

опросе в нагляд-

ности (рисунки, 

схемы) 

          Выполняет учебные 

и контрольные зада-

ния в уме 

 

Учитель оценивает умение учиться обучающегося, планировать, ор-

ганизовывать и контролировать учебную деятельность; определяет про-

блемные зоны для коррекции. 

Более детальная диагностика индивидуальных затруднений обуча-

ющегося может быть проведена в ходе наблюдения при выполнении пла-

новой проверочной работы. Письменная работа включает задания раз-

ного уровня сложности; в ходе ее выполнения обучающийся может зада-

вать вопросы учителю. В ходе анализа выполнения работы учитель от-

мечает: 
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- затруднения школьника в прочитывании и понимании самого зада-

ния (не может начать работу, прочитав задание, нуждается в дополни-

тельном истолковании или просто в чтении задания учителем);  

- наличие специфических предметных трудностей (не применяет 

нужный способ действия, не может осуществить какое-либо действие, по-

скольку не выделяет нужных ориентиров и пр., не знает точного значения 

терминов и понятий, алгоритмов действия, встречающихся в задании);  

- затруднения при проведении необходимых логических операций; 

- затруднения, связанные с чтением и использованием схем;  

- ошибки, связанные с нехваткой собственного контроля (не видит 

своих ошибок). 

Учебная неуспешность связана с интеллектуальной пассивностью, 

которая может проявлялся как по отношению к отдельным учебным пред-

метам, так и в целом в учебной деятельности. Интеллектуальную пассив-

ность можно определить по зазубриванию учебного материала без выде-

ления логических частей; систематическим просьбам подсказок одно-

классников; угадыванию правильных вариантов ответа. 

Изучение причин учебной неуспешности обучающегося завер-

шается формированием профиля, отражающего основные про-

блемы школьника: 

1. Вид учебной неуспешности: общее отставание, частичное или 

эпизодическое. 

2. Тип учебной неуспешности: низкое качество мыслительной дея-

тельности при положительном отношении к учению; высокий уровень раз-

вития мыслительной деятельности при отрицательном отношении к уче-

нию; низкое качество мыслительной деятельности при отрицательном от-

ношении к учению. 

3. Наличие пробелов в фактических знаниях и предметных умениях. 

4. Наличие пробелов в навыках учебно-познавательной деятельно-

сти. 

5. Личностные проблемы: низкая учебная мотивация, интеллекту-

альная пассивность; проблемы социализации (2, 13, 15, 17). 

В соответствии с профилем неуспешности обучающегося разраба-

тывается программа педагогической поддержки школьника. 
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Моделирование организации 
образовательного процесса  
в классе, в котором есть  
неуспевающие школьники 

 

Организация образовательного процесса в классе, в котором обуча-

ющиеся показывают образовательные результата ниже запланирован-

ных, требует особого моделирования.  

В первую очередь корректируется программно-методическая доку-

ментация. В программе учебного предмета выделяется содержательный 

минимум в соответствии с требованиями ФГОС, федеральной основной 

образовательной программой, кодификаторов учебных предметов для 

проведения ГИА. Четко планируются планируемые результаты; опреде-

ляются содержание, типы заданий тематического контроля усвоения 

предметного содержания обучающимися в соответствии с образователь-

ным минимумом, содержанием образовательной программы. В тематиче-

ском и календарно-тематическом планировании определяется промежу-

точный контроль формирования метапредметных результатов. 

Совместно с коллегами, работящими в данном классе, согласовы-

вается программа формирования УУД, метапредметных результатов в 

рамках урочной деятельности, при этом выделяются те, умения, которые 

по диагностике у обучающегося имеют низкий уровень развития.  

Важно четко определить систему оценивания устных ответов, пись-

менных, практических работ, довести требования до обучающихся и их 

родителей. При выставлении отметки за любые виды работ обязательно 

комментировать отметку в соответствии с критериями оценивания. 

В классе, в котором есть неуспевающие школьники, целесообразно 

организовать взаимопосещение уроков, совместный поиск решения про-

блем организации учебной деятельности обучающихся с рисками учеб-

ной неуспешности. 
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Проведение контрольных мероприятий сопровождается обсужде-

нием с обучающимся результатов работы и поиск решения по преодоле-

нию проблем. 

Учителю важно совместно с классным руководителем, медицинским 

работником, родителями провести анализ состояния здоровья обучающе-

гося класса, элементов образа жизни, чтобы определить оптимальный ре-

жим дня и разработать индивидуальный образовательный маршрут. 

 

 

 

Повышение учебной  
мотивации школьников 
 

Низкая учебная мотивация школьников может быть связана с раз-

личными факторами, в том числе социальными, организационными, се-

мейными, личностными, стилем отношений между субъектами образова-

тельного процесса. Чаще всего причинами низкой мотивации к обучению 

являются:  

- отсутствие учебных навыков, несформированность психологиче-

ских механизмов, которые необходимы для успеха; 

- неумение ставить цели и преодолевать трудности; 

- завышенные требования или отсутствие требований, негативное 

отношение к школе; 

- трудности во взаимодействии со сверстниками и учителями, 

школьные конфликты. 

Для планирования работы по повышению мотивации обучающихся 

с рисками учебной неуспешности в первую очередь необходимо проана-

лизировать факторы снижения учебной мотивации, минимизировать их в 

зависимости от ситуации. 

Первая группа факторов связана с особенностями организации 

образовательной деятельности в школе: 

- перегруженность современных образовательных программ; 
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- трудный учебный материал, который ученик не может освоить са-

мостоятельно без поддержки педагога, родителя, тьютора или репети-

тора; 

- отсутствие выраженной профессиональной мотивации у педагога, 

которое опосредованно приводит к снижению познавательной активности 

школьников на уроке; 

- наличие педагогических и психологических ошибок в общении с 

детьми; 

- типичные ошибки при организации урочной деятельности: однооб-

разные по форме уроки и способы подачи материала; однообразные 

средства наглядности; непрерывный монолог учителя на уроке; частые 

паузы, которые делает учитель в ожидании тишины во время объяснения 

нового материала; однообразные способы повышения заинтересованно-

сти учеников в деятельности; работа с одними и теми же учениками в 

классе или отдельным учеником;  

Вторую группу составляют факторы неэффективной педагоги-

ческой поддержки: 

- отсутствие поддержки со стороны родителей и педагогов в реше-

нии образовательных трудностей на всех этапах обучения; 

- высокие требования родителей к образовательным результатам, 

не соответствующие реальным возможностям ребенка; 

- детско-родительские конфликты из-за низких результатов учебной 

деятельности обучающегося; 

- сомнения родителей в способностях ребенка, недостаток роди-

тельского внимания и помощи в преодолении учебных трудностей.  

Снижение учебной мотивации может быть обусловлено особен-

ностями обучающегося: 

- особенностями психофизиологического развития школьника; 

- низким уровнем развития адаптационных способностей обучающе-

гося, в основе которых лежит социальная ситуация развития;   

- сформированным интересом к отметкам, а не к самому процессу 

обучения 

- некомфортным положением обучающегося в школе (наличие кон-

фликтов со сверстниками, буллинг, позиция «новичка» в классе; 

- заниженной, неадекватной самооценкой; 
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- наличием страха перед школой, тревожности и эмоциональной не-

устойчивости; 

- непониманием цели учения (14). 

Одним из ресурсов противостояния этим факторам является инди-

видуализация образовательного процесса, приведение его в соответ-

ствие с возможностями и особенностями обучающихся, с их интересами, 

с ориентацией на зону ближайшего развития, на инициацию и укрепление 

субъектной позиции по отношению к учебной деятельности. Это требует 

системной работы с обучающимся с рисками учебной неуспешности в 

урочной, внеурочной, воспитательной деятельности. Программа работы 

по повышению учебной мотивации строится по трем основным направле-

ниям: изменение организации урока, нацеленной на включение обучаю-

щегося с рисками учебной неуспешности в активную познавательную де-

ятельность; моделирование совместной деятельности педагогов и роди-

телей по поддержке обучающегося в образовательной деятельности; со-

здание психологического комфорта для обучающегося. При этом меро-

приятия направлений нацелены на минимизацию рисков снижения учеб-

ной мотивации, которые актуальны для конкретного обучающегося. 

Учебная мотивация – есть результат системной работы по оптими-

зации учебного процесса обучающегося, созданию условий для достиже-

ния им успеха в учебной деятельности. Достижение успеха в учебной де-

ятельности обеспечивается работой по достижению планируемых пред-

метных результатов, развитию навыков познавательной деятельности, 

комфортного пребывания школьника в образовательной организации.  

Организация работы по повышению учебной мотивации обучаю-

щихся с рисками учебной неуспешности строится с опорой на прин-

ципы:  

- воспитывающего обучения – учитель учит самостоятельности, 

умению планировать свою деятельность, самостоятельно принимать ре-

шение, развивать волю и целеустремленность;  

- ориентации на зону ближайшего развития – проектирование обра-

зовательной деятельности с определенным уровнем сложности при под-

держке со стороны учителя, одноклассников;  

- ориентации на успех – учет результатов учебной деятельности че-

рез систему заданий и накопительную систему оценок; фиксирование 
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успеха достижение результата, определение следующей точки достиже-

ния; 

- диалогичности и сотрудничества предполагает изменение функций 

учителя. Учитель рядом с учениками и вместе с ними решает их про-

блемы, радуется их успехам. 

Главными моментами в практике помощи являются организация са-

мостоятельной деятельности ученика по преодолению своих трудностей 

и ликвидации пробелов, а также рефлексии этой деятельности. По Л.С. 

Выготскому действия ребенка в зоне актуально доступного к развитию не 

ведут. Развитию способствует деятельность ребенка в зоне ближайшего 

развития, осуществляемая в сотрудничестве со взрослым. Из этого выте-

кает, что если зоны ближайшего развития детей различаются (а они раз-

личаются практически всегда), то работать с ними нужно по-разному, то 

есть индивидуально. Поэтому в план работы в обучающимся с рисками 

учебной неуспешности включается: 

- индивидуальные дополнительные занятия и консультации учи-

теля, педагога-психолога; 

- помощь в выполнении домашних заданий и работе над ошибками; 

- обучение ребенка по индивидуальным образовательным програм-

мам.  

Существенным мотивационным потенциалом обладают этапы 

урока, смоделированные как ситуации: 

- ситуация оптимистического старта урока: введение в урок преду-

сматривает побуждение к размышлению; снятие напряжения, страха, не-

уверенности в себе; 

- проблемная ситуация; 

- ситуация выбора, что позволяет школьнику проявить инициатив-

ность и индивидуальность, развивает способность аргументировать и от-

стаивать свой взгляд на явления, свое понимание их сущности; 

- ситуация успеха: фиксирование достижения результата, опыта 

успешной учебно-познавательной деятельности; 

- ситуация интеллектуального напряжения, которая и формирует 

зону ближайшего развития. 

Мотивационные компоненты урока включают: 

- привлечение обучающегося к оценке своей работы; 

- поощрение самостоятельности; 



-17 - 
 

- сопоставление достижения обучающегося его собственными до-

стижениями; 

-  использование заданий, связанных с социальным опытом школь-

ника; 

- авансирование успешного результата;  

- демонстрация практической значимости изучаемого материала; 

- оценка образовательных результатов обучающегося и личностных 

качеств обучающегося (старательность, ответственность, аккуратность, 

организованность и др.); 

- обратную связь о достижении учебных целей обучающимся и его 

актуальных и будущих перспективах. 

Одним из способов решения проблемы низкой мотивации школьни-

ков является развитие их представлений о значимости обучения для бу-

дущей жизни. Эффективным средством для этого является профориен-

тационная работа. 

Существенное отличие современного понимания профориентаци-

онной работы заключается в ее нацеленности не на выбор конкретной 

профессии каждым учеником, а на формирование у учащихся неких уни-

версальных качеств, позволяющих осуществлять сознательный, самосто-

ятельный профессиональный выбор, быть ответственными за свой вы-

бор, быть профессионально мобильными. 

Одним из эффективных механизмов построения системы профори-

ентации в конкретной школе является ее участие в проекте «Билет в бу-

дущее». 

«Билет в будущее» – это проект по ранней профессиональной ори-

ентации обучающихся 6 – 11 классов, который является составной частью 

национального проекта «Образование». В рамках этого проекта обучаю-

щиеся 6 – 11 классов получают возможность пройти профориентацион-

ное тестирование, погрузиться в реальную профессиональную деятель-

ность и получить рекомендацию по построению дальнейшей образова-

тельной траектории. Все мероприятия проекта направлены на формиро-

вание у учащихся осознанного выбора профессии. 
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Особенности организации  
образовательной деятельности  
с обучающимися с рисками  
учебной неуспешности 
 
1. Моделирование содержания и организации урока. Содержа-

ния урока насыщается эмоциональным, наглядным, аналитическим 

(разъяснительным, логическим, проблемным), необычным материалом, 

иллюстрирующим те или иные стороны основного содержания (фактов, 

понятий, закономерностей, законов, истории явления и т.п.). Продумыва-

ется демонстрация важности отдельных знаний; трудности, сложности 

конкретного знания; новизны; истории изучения; современных достиже-

ний науки; интересных фактов, противоречий, парадоксов по теме урока. 

Разрабатываются задания по ключевым фактам, понятиям, закономерно-

стям темы с интересным (историческим, практическим) содержанием. От-

бирается информация о значимости изучаемого знания. Продумываются 

задания на межпредметном содержании. 

В начале урока учителю необходимо сделать целевую установку на 

работу, поставить задачи, продемонстрировать те результаты, которые 

обучающиеся должны достигнуть на уроке. 

Для организации работы школьников предъявляются требования к 

дисциплине, работе; показываются четкие алгоритмы работы; при необ-

ходимости алгоритмы предлагаются конкретным обучающимся для орга-

низации индивидуальной работы.   

По ходу урока создаются учебные ситуации различного характера: 

интеллектуального (проблемная, поисковая, с дискуссии, противоречия); 

игрового (познавательной игры, соревнования), эмоционального (успеха, 

увлеченности темой). 

В ходе оперативного контроля проводится анализ ошибок и их при-

чин, показывается способ ее преодоления, другой алгоритм действий, 
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при необходимости проводится повторное объяснение иным способом. 

Используются разнообразные формы контроля деятельности обучающе-

гося с рисками учебной неуспешности (полный, точечный, взаимо- и са-

моконтроль, оценка), при необходимости – оказание помощи. 

Определяется воспитательный потенциал урока, способы включе-

ния в воспитательное воздействие обучающегося с рисками учебной не-

успешности. По ходу урока демонстрируются достижения в развитии лич-

ности, анонсируются возможности обучающегося; демонстрируется пози-

тивное личное отношение учителя к обучающемуся. Учитель демонстри-

рует собственные личностные качества, эрудицию, отношение к пред-

мету, деловые качества и т.д.), отмечает проявления таковых качеств у 

обучающихся. Организуется сотрудничество в коллективе (взаимопро-

верка, обмен мнениями, взаимопомощь). 

2. Система работы по устранению пробелов в знаниях и оши-

бок. На первом этапе помощи необходима диагностика уровня и зоны 

ближайшего развития. Способ определения – последовательные услож-

няющиеся задания до появления ошибки. На этом этапе важно не оцени-

вать (особенно в баллах) ребенка, а ошибку рассматривать как сигнал к 

началу совместной деятельности. Ошибка является показателем того, 

что ребенок в своей деятельности вышел за границы зоны актуального 

развития и оказался в другой зоне, а вот в какой именно – зоне ближай-

шего развития или зоне актуально недоступного – важно различить. 

Польза будет только от движения в зоне ближайшего развития. Первая 

ошибка даст информацию о «нижней» границе зоны ближайшего разви-

тия данного ребенка в области осваиваемых им действий. Можно прощу-

пать «верхнюю» границу, продолжая усложнять задания, чтобы опреде-

лить, какие он перестает понимать. Диапазон действий, ограниченный 

снизу и сверху, покажет ту область предмета, внутри которой имеет 

смысл выстраивать взаимодействие с ребенком. 

С этого момента начинается второй этап – определение предмета 

приложения совместных усилий. Это совместная работа взрослого и ре-

бенка с ошибкой, в ходе которой ученик научиться понимать ее причины 

и их устранять; переживать ситуацию ошибки, «держать удар»; отно-

ситься к ней оптимистически – как к шансу для перехода в новое качество 

в развитии; осмыслять, переосмыслять и конструировать способы соб-
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ственной деятельности (пока не было ошибки, то в рефлексии и пере-

стройке способов просто не было необходимости); преодолевать трудно-

сти как таковые за счет приобретения опыта успешной деятельности по 

их преодолению совместно со взрослым, в роли которого может быть не 

только учитель или психолог, но и, например, родитель, сильный ученик. 

При возникновении трудности или ошибки целесообразно организо-

вать рефлексию, которая поможет ребенку установить связь между допу-

щенной ошибкой и способом его действия. В этот момент старый (оши-

бочный, недостаточный, ненадежный) способ действия ребенка стано-

вится предметом осознания. Когда установлена связь, ставится задача 

разработки нового способа. Это творческая задача и для ребенка, и для 

взрослого. Точнее, учителю понятно, как нужно, чтобы ребенок действо-

вал, но как он к этому действию придет, какой дорогой, двигаясь от своего 

способа, иногда предсказать очень трудно. Простое объяснение и даже 

демонстрация ребенку его действия нередко ничего не дает. Власть спо-

соба оказывается сильнее. Он все понимает, но тем не менее, когда он 

доходит до рокового момента в деятельности, когда уже знает, что сейчас 

надо быть особенно бдительным, старый способ предательски срабаты-

вает и приводит к той же самой ошибке. Если все же удается выстроить 

новый способ «рядом со старым», чтобы они не смешивались, тогда ре-

бенок начинает действовать более уверенно. В его речи могут быть такие 

выражения, как «раньше я делал так, а теперь так». И это свидетель-

ствует о том, что осознание произошло. 

Рефлексия, то есть осознание того, как и за счет чего был достигнут 

успех, позволяет осознанно воспроизвести полученный опыт, овладеть 

им, превратить в обобщенный способ действия в проблемной ситуации 

(3). 

Ситуация успеха является мощным мотивирующим фактором, дает 

обучающемуся почувствовать вкус учебы, успеха, творчества. В работе с 

отстающими и немотивированными учащимися принципиально важно, 

чтобы учитель в классе создавал поддерживающий климат, показывал, 

что помощь всегда доступна, и предлагал дифференцированные формы 

обратной связи. Таким детям нужно предоставлять оперативную помощь, 

четко структурировать работу с материалом и тщательно планировать 

продвижение. 
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Для такой организации уроков необходимо использовать учебно-

познавательные и практические задачи особого типа: 

- учебная задача предполагает больше одного или множество воз-

можных решений; 

- в центре задачи лежит либо мини-проект, либо создание/конструи-

рование некоторого продукта с использованием нестандартных средств; 

- задание дает возможность для развития кратко очерченного сю-

жета в рамках заданной предметной проблемы; 

- задание предполагает работу в группе с возможным выделением 

подзадач для автономной либо парной работы; 

- задача требует самостоятельного поиска необходимой информа-

ции в открытых источниках; 

- задача по определенному предмету может включать поиск и ис-

пользование информации из других предметов. 

При этом роли учителя и ученика меняются: 

- ученики приобретают самостоятельность в выборе плана, объема 

и форм работы, а учитель предоставляет возможность проявить самосто-

ятельность, подобрав соответствующее задание; 

- ученики могут выступить в роли учителя друг для друга, работая в 

паре или в группе. Учитель становится консультантом для самостоя-

тельно работающих команд и поддерживает их продуктивную работу; 

- ученики принимают участие в оценке как результатов урока, так и 

процесса работы, используя инструменты самооценивания. Учитель по-

лучает возможность не только оценивать предметные результаты, но и 

осуществлять мониторинг формирования и развития компетенции «4К». 

Такой мониторинг может проводиться как на уровне класса, так и на ин-

дивидуальном уровне. Оценивание в этом случае имеет формирующий 

характер (3). 

3. Моделирование образовательной деятельности обучаю-

щихся со слабым развитием мыслительной деятельности. Для 

неуспевающих со слабо развитой мыслительной деятельностью, но с же-

ланием учиться проводятся специально организованные занятия по фор-

мированию познавательных процессов – внимания, памяти, отдельных 

мыслительных операций: сравнения, классификации, обобщения; заня-

тия по формированию учебных навыков: алгоритм решения задачи или 

работа с ее условием, развитие скорости чтения и т. д.  
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Главное в работе с такими детьми – учить учиться. Бесполезно взы-

вать к чувству долга, совести, вызывать родителей в школу – ученики 

сами болезненно переживают свои неудачи. При работе с такими детьми 

необходима помощь педагога-психолога. Он принимает участие в прове-

дении коррекционно-развивающих занятий с детьми.  

Основная работа учителя по преодолению неуспеваемости этой 

группы учащихся должна быть направлена на формирование у них прие-

мов познавательной деятельности, то есть тех механизмов, которые 

обеспечивают усвоение учебного материала.  

При планировании урока можно подготовить задания доказать ка-

кое-то положение; провести сравнение объектов, явлений, процессов; 

сделать выводы и обобщения; выделить главную мысль в прочитанном 

тексте; составить краткий или развернутый план параграфа.  

Все эти задания направлены на совершенствование приемов позна-

вательной деятельности: сравнения, обобщения, раскрытия причинно-

следственных связей, составления характеристик изучаемых явлений, 

разностороннего рассмотрения предметов, доказательства, классифика-

ции и т.д. Некоторые из этих приёмов используются при изучении отдель-

ных предметов, а другие – всех предметов. 

Ученикам необходимо давать алгоритмы решения учебных заданий. 

Например, если на уроке учащимся поручают задание сравнить два пред-

мета, события, явления, то учитель должен подойти к слабоуспевающим 

и дать им развернутую инструкцию по выполнению приема сравнения. 

Данный прием состоит из следующих операций (шагов): 

а) выделение у сравниваемых объектов существенных признаков; 

б) расположение этих признаков в определенной последовательно-

сти; 

в) сравнение обоих объектов по каждому из выделенных признаков; 

г) выводы из сравнения. 

4. Система педагогической поддержки обучающегося с рисками 

учебной неуспешности на уроке. В процессе контроля за подготовлен-

ностью учащихся на этапе актуализации знаний важно контролировать 

усвоение вопросов, обычно вызывающих у учащихся наибольшие затруд-

нения. Тщательно анализировать и систематизировать ошибки, допуска-

емые учениками в устных ответах, письменных работах, выявить типич-
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ные для класса и концентрировать внимание на их устранении. Контроли-

ровать усвоение материала учениками, пропустившими предыдущие 

уроки. По окончании усвоения темы или раздела, обобщать итоги усвое-

ния основных понятий, законов, правил, умений и навыков школьниками, 

выявлять причины отставания и в календарно-тематическом планирова-

нии запланировать коррекцию, подготовить систему заданий для неуспе-

вающих школьников.  

При опросе обучающихся с рисками учебной неуспешности целе-

сообразно использовать приемы: 

- создание атмосферы особой доброжелательности; 

- снижение темпа опроса, разрешение дольше готовиться у доски; 

- предложение учащимся примерного плана ответа; 

- разрешение пользоваться наглядными пособиями, помогающими 

излагать суть явления. 

В случае неудачного ответа воздержаться от отрицательных оце-

ночных суждений в его адрес; чаще поощрять (и отметкой, и оценочными 

суждениями) ответы слабоуспевающих. 

В целях стимуляции интереса к обучению и укрепления веры в свои 

силы в некоторых случаях оправданно преднамеренное завышение от-

метки неуспевающему ученику; можно включить его в активную работу, 

попросив неуспевающего ученика задать вопросы отвечающему ученику. 

В ходе изучения нового материал обучающихся с рисками учебной 

неуспешности остается в фокусе контроля учителя. Обязательно прове-

ряется степень понимания учащимися основных элементов излагаемого 

материала. В ключевых логических переходах содержания важно стиму-

лировать деятельность школьника посредством вопросов, использо-

вания разнообразных методов обучения:  

- попросить слабоуспевающего ученика определить цель урока, тео-

ретическое и практическое значение изучаемой темы, пониманию каких 

проблем в рамках данного предмета она помогает; 

- по ходу рассказа (объяснения, лекции) задавать вопросы уча-

щимся, приглашая их быть активными соучастниками процесса обучения, 

побуждать учащихся к вопросам учителю по изучаемой на уроке теме; 

- попросить учащихся составить план рассказа учителя. 

- более частое обращение к слабоуспевающим с вопросами, выяс-

няющими степень понимания ими учебного материала; 
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- привлечение их в качестве помощников при подготовке приборов, 

опытов и т.д.; 

- привлечение к высказыванию предложений при проблемном обу-

чении, к выводам и обобщениям или объяснению сути проблемы, выска-

занной сильным учеником. 

На этапе закрепления вновь изученного материала: 

- предложить неуспевающим учащимся задания, соответствующие 

их познавательным возможностям (выполнение таких заданий укрепляет 

у них веру в свои силы); 

- подробно объяснить порядок выполнения задания, предупреждая 

тем самым возможные затруднения в работе; 

- предложить выполнить задание (решить задачу) разными спосо-

бами (предложить алгоритмы для выбора). 

Для последующей самостоятельной работы подбирать задания по 

наиболее существенным, сложным и трудным разделам учебного мате-

риала, стремясь меньшим числом упражнений, но поданных в определен-

ной системе, достичь большего эффекта. Включать в содержание само-

стоятельной работы упражнения по устранению ошибок, допущенных при 

ответах и в письменных работах. Инструктировать о порядке выполнения 

работы. Стимулировать постановку вопросов к учителю при затруднениях 

в самостоятельной работе. Умело оказывать помощь ученикам в работе, 

всемерно развивать их самостоятельность. Учить умениям планировать 

работу, выполнять ее в должном темпе и осуществлять контроль.  

Эффективные приемы поддержки: 

- разбивка заданий на дозы. Этапы, выделение в сложных заданиях 

ряда простых; 

- ссылка на аналогичное задание, выполненное ранее; 

- напоминание приема и способа выполнения задания; 

- указание на необходимость актуализировать то или иное правило; 

- ссылка на правила и свойства, которые необходимы для решения 

задач, упражнений; 

- инструктирование о рациональных путях выполнения заданий, тре-

бованиях к их оформлению; 

- стимулирование самостоятельных действий слабоуспевающих; 

- более тщательный контроль за их деятельностью, указание на 

ошибки, проверка, исправления. 
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Более детальной организации требует домашняя работа обучающе-

гося с рисками учебной неуспешности. Учебная деятельность школьника 

не может быть эффективной, если в ней нет домашней самостоятельной 

работы. Во-первых, она способствует переводу знаний из кратковремен-

ной в долговременную память, тем самым обеспечивает более прочное 

их усвоение. Во-вторых, домашняя самостоятельная работа призвана 

подготовить учащихся к послешкольному самообразованию. В-третьих, 

домашние задания способствуют превращению ученика в активного субъ-

екта учебной деятельности. Если на уроке учитель планирует, контроли-

рует, корректирует, анализирует и оценивает учебную деятельность уча-

щихся, то при выполнении самостоятельной работы учащийся эти функ-

ции учителя обращает на самого себя, становясь, таким образом, «я-уче-

ником» и «я-учителем» (1, 17).  

Домашняя работа обеспечивает повторение пройденного, поэтому 

в домашнее задание включаются наиболее существенные элементы про-

граммы, вызывающих обычно наибольшие затруднения; задания для ра-

боты над типичными ошибками. На уроке необходимо четко инструктиро-

вать учащихся о порядке выполнения домашних работ, проверять сте-

пень понимания этих инструкций слабоуспевающими школьниками. 

Важно согласовать объем домашних заданий с другими учителями 

класса, исключая перегрузку, особенно слабоуспевающих учеников. 

Эффективные приемы организации домашней работы обучаю-

щихся: 

- выбор для групп слабоуспевающих наиболее рациональной си-

стемы упражнений, а не механическое увеличение их числа; 

- более подробное объяснение последовательности выполнения за-

дания; 

- предупреждение о возможных затруднениях, использование кар-

точек-консультаций, карточек с направляющим планом действий. 
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Подготовка обучающихся  
с рисками учебной неуспешности  
к итоговым работам (итоговым  
контрольным работам, ГИА) 
 

Основным условием достижения качества образовательного ре-

зультата является обеспечение педагогами выполнения запланирован-

ных задач каждого урока на всем протяжении обучения каждым обучаю-

щимся. Для обеспечения успешной подготовки обучающихся к диагности-

ческой работе по любой учебной дисциплине рекомендуется разработать 

комплексный план подготовки, согласовать его с администрацией школы, 

родителями и обучающимися. 

На аналитическом этапе (сентябрь) проводится анализ информации 

по процедуре проведения внешней оценочной процедуры; предметных 

кодификаторов и спецификаций. На основе анализа педагог: 

- выделяет по спецификации и кодификаторам новые элементы со-

держания;  

- темы, способы деятельности, которые вызывали затруднения у 

обучающихся; подбирает на материале контрольно-измерительных мате-

риалов задания для проработки данных тем;  

- вносит изменения в календарно-тематическое планирование: 

включает необходимые элементы для повторения, отработки.  

Помимо обеспечения качества каждого урока и организации си-

стемы сопутствующего повторения на уроках учитель совместно с адми-

нистрацией школы проводит выбор организационных форм подготовки 

обучающихся к итоговым работам, ГИА: групповые и индивидуальные 

консультации как очные, так и проводимые с использованием средств се-

тевого взаимодействия (информационно-коммуникационное простран-

ство учителя, электронный журнал, электронная почта; факультатив, 

спецкурс; университетские субботы и др.). В рамках методобъединения 

(кафедры) обсуждаются возможности консультативной помощи конкрет-

ным обучающимся: 

- организации тематических консультационных пунктов (конкретный 

учитель консультирует всех обучающихся по конкретным вопросам); 
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- попеременного проведения консультаций для всех обучающихся; 

- организации различных форм консультационной работы разными 

учителями школы как в очном, так и в дистанционном режиме; 

- использования внешних образовательных ресурсов. 

После моделирования консультационной работы составляется гра-

фик консультаций для обучающихся, который доводится до сведения 

школьников и их родителей, включается в индивидуальный учебный план 

обучающегося. 

На этом этапе проводится ознакомление родителей с норматив-

ными документами, регламентирующими содержание и процедуру прове-

дения ГИА (итоговой работы); перечнем предметов, по которым прово-

дятся ГИА их примерными сроками; системой подготовки (организацион-

ные формы, расписание, контакты с учителями) и необходимым учебно-

методическим обеспечением. 

На этом этапе начинается и далее продолжается анализ и отбор 

учебно-методического обеспечения (УМК, дополнительная литература, 

сборники тестов и заданий, интернет-сайты) для подготовки обучающихся 

к ГИА. В методобъединениях проводится формирование предметной 

базы диагностических материалов, рекомендации по их использованию в 

образовательном процессе (в качестве проблемных заданий при изуче-

нии нового материала и его закреплении; заданий для самоподготовки; 

для проведения проверки и самопроверки знаний обучающихся и др.). 

На организационно-диагностическом этапе (октябрь – ноябрь) про-

водится диагностика усвоения обучающимся с рисками учебной неуспеш-

ности тех элементов содержания (по спецификации и кодификатору), ко-

торые изучены по программе к данному моменту. Работа составляется на 

основе контрольно-измерительных материалов конкретной процедуры 

(ОГЭ, ЕГЭ, ВПР, итоговые работы). На основе анализа выполнения ра-

боты обучающимся проектируется индивидуальный план коррекции по 

конкретным темам. В индивидуальный план обучающегося включается 

раздел изучения конкретного содержания программы (таблица 3). 
 

Таблица 3 

Индивидуальная работа по освоению содержания 

учебного предмета _______________________ 
 

№ Название темы Осваиваемые  
умения 

Сроки 
изучения 

Консульта-
ции 

Форма 
контроля 
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На этом этапе важно провести обеспечение мотивации обучаю-

щихся (индивидуальные беседы, классные часы, родительские собра-

ния), смоделировать способы фиксации достижения результата в работе 

(успеха): страница успеха в индивидуальном учебном плане (таблица 4), 

письмо учителю в мессенджер; ведение личной книжки успеха и т.п. 

 

Таблица 4 

 

Страница успеха в индивидуальном учебном плане 

 

№ Тема, проблема, 

над которой  

я работаю 

Сроки  

изучения темы 

/ решения  

проблемы 

Полученный  

результат, 

 признаки успеха 

Мои дальнейшие 

действия 

     

     

 

Обязательно проводится информирование родителей о содержании 

планов подготовки к ГИА, формах работы; им может быть направлен план 

подготовки с перечнем всех занятий, консультаций, диагностических ме-

роприятий, в которых будет принимать участие их ребенок. 

По материалам диагностических работ может быть составлен план, 

отражающий даты, время, место проведения всех организационных форм 

занятий; их содержание, перечень отрабатываемых знаний и способов 

деятельности; сроки и формы диагностики уровня усвоения повторяемого 

материала (для диагностики рекомендуется использовать демонстраци-

онные версии и материалы контрольно-измерительных материалов про-

шлых лет). 

Этап подготовки (октябрь – май) строится на основе данных диагно-

стики. Планирование учебных занятий с обучающимися с рисками учеб-

ной неуспешности рекомендуется строить по схеме: 

- тестирование (либо другая форма фронтальной диагностики) по 

содержанию предыдущего занятия (теме, учебному модулю); 

- экспресс-анализ диагностики (разбор заданий); 

- отработка теоретических вопросов следующего тематического мо-

дуля; 

- практическое закрепление повторяемых понятий. 

Желательно использовать активные, диалоговые парные и группо-

вые формы организации образовательной деятельности, позволяющие 
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каждому обучающемуся осмысленно проговорить учебный материал за-

нятия. 

Учитель или классный руководитель контролируют посещения обу-

чающимися группы риска учебных занятий, информируют родителей о по-

сещаемости и промежуточных результатах. При необходимости прово-

дится обучение родителей по способам оказания помощи и поддержке 

обучающегося в его самостоятельной работе по достижению успеха. 

В феврале – марте организуется практическая отработка обучаю-

щимися требований к заполнению бланков ОГЭ или ЕГЭ, решение демо-

версии работы.   

В этот период целесообразно провести плановые тренировочные 

диагностические работы в рамках внутришкольной диагностики по кон-

трольно-измерительным материалам, неизвестным педагогам и обучаю-

щимся для выявления существующих проблем подготовки. По результа-

там вносятся необходимые изменения в индивидуальные планы обучаю-

щихся.  

Анализ результатов выполнения диагностических работ прово-

дится по направлениям:  

- выявление индивидуальных ошибок, вызванных субъективными 

причинами, что требует последующего составления и реализации учите-

лями индивидуального плана ликвидации выявленных пробелов у кон-

кретных обучающихся в освоении ими диагностируемых элементов со-

держания учебных программ; 

- выявление массовых ошибок (массовыми признаются ошибки, об-

наруженные в диагностической работе у 17 и более процентов обучаю-

щихся, выполнявших данную работу), вызванных недостаточным уров-

нем качества преподавания. В этом случае требуется тщательный анализ 

всей индивидуальной педагогической системы учителя для выявления 

причин низкого качества результатов; планирование и реализация мер, 

направленных как на устранение выявленных факторов, недочетов про-

фессиональной деятельности учителя, так и на оказание помощи обуча-

ющимся (16). 

Результаты ГИА, ВПР по различным учебным предметам пока-

зали, что обучающиеся плохо работают с текстом. Типичные ошибки 

связаны с неумением: 

- анализировать ситуации в тексте; 

- преобразовывать информацию, представленную в разных знако-

вых системах (графиках, схемах, диаграммах, таблицах, рисунках и т.д.); 
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- извлекать информацию из философских, научно-популярных, ху-

дожественных неадаптированных текстов;  

- оценивать информацию;  

- проводить целостный анализ информации. 

В образовательной деятельности педагогам необходимо использо-

вать образовательные технологии, которые помогут педагогу научить 

обучающихся работать с текстом. Упражнения по технологии воспроизво-

дящего уровня включают задания: выписать основные понятия; сформу-

лировать ответы на вопросы; найти в тексте факты, события, пояснения, 

выводы и т.д.; составить простой план, включающий основные вопросы 

текста.  

Задания по технологии преобразующего уровня включают форму-

лировки: проанализировать документ, текст и выявить главную идею; 

сравнить положения текста, документа с другим текстом, документом; вы-

брать и сгруппировать факты; составить развернутый план; составить 

конспект.  

Задания по технологии творческо-поискового уровня включают фор-

мулировки: проанализировать явления и факты, сравнить их; составить 

сравнительную таблицу; подготовить сложный план; подготовить презен-

тацию, творческую работу, проект (4).  

Второй блок проблем связан с несформированностью у обучаю-

щихся умений: 

- полно и точно выражать мысли в соответствии с задачами и усло-

виями;  

- устанавливать причинно-следственные связи и строить логическое 

рассуждение и умозаключение; 

- использовать знания в повседневной жизни; 

- формулировать выводы на основе данных анализа, эксперимента, 

наблюдения. 

При подготовке обучающихся к ГИА учителям-предметникам 

необходимо: 

- выполнить с обучающимися работу над ошибками, которые были 

допущены в диагностической работе по контрольно-измерительным ма-

териалам ГИА; 

- составить коррекционную программу для обучающихся, которые 

не справились с большинством заданий диагностической работы; 

- составить диагностические материалы по отдельным темам с уче-

том ошибок в диагностической работе.  
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Адресная помощь обучающимся 
с рисками учебной  
неуспешности в урочной  
и внеурочной деятельности 

 

Часто причиной школьной неуспешности является слабый тип нерв-

ной системы обучающегося. В условиях интенсивной работы на уроке они 

не справляются с ритмом, быстро устают, теряют работоспособность, до-

пускают ошибки, медленнее усваивают учебный материал. 

Для успешной работы обучающихся этой группы необходима ди-

дактическая поддержка в виде: 

- алгоритма выполнения действия; 

- задание, выполняемое по шаблону;  

- четкий план работы по этапам; 

- совместное составление плана предстоящей работы; 

- предоставление внешних опор, наглядных изображений (графики, 

схемы, рисунки, таблицы);  

- предоставление эталона для проверки полученных результатов. 

На уроке для таких обучающихся требуется создание особых 

условий, обеспечивающих комфорт учебной деятельности: 

- предоставление времени на обдумывание и подготовку ответа; 

- исключение неожиданных вопросов;  

- проведение опроса в начале урока, когда еще не развилось утом-

ление и не возникла тревожность;  

- чаще использовать ответы в письменной форме;  

- не проводить опрос по только что объясненному материалу;  

- осторожно оценивать неудачи;  

-  создавать спокойную обстановку, в минимальной степени отвле-

кать во время самостоятельной работы. 
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Обучающихся с инертным типом нервной системы изменения в ор-

ганизации образовательной деятельности приводят в нерабочее состоя-

ние (изменение расписания, замена урока); высокий темп урока, быстрое 

переключение с одного задания на другое, ограничение времени на вы-

полнение задания часто становятся для них непосильными, школьники 

просто перестают работать или фрагментарно включаются в работу.  

Для таких обучающихся важно создать иллюзию достаточности вре-

мени, спокойствия. При включении в работу давать время на обдумыва-

ние, не отвлекать, задавать вопросы в том случае, когда станет ясно, что 

обучающийся готов на них отвечать.  

Школьникам этой группы целесообразно давать индивидуальные, 

довольно подробные задания, так как они могут долго самостоятельно 

работать (15). 

Школьники, которые учатся хуже, чем могли бы, как правило имеют 

нарушения учебной мотивации и повышенную тревожность. Для таки обу-

чающихся в урочной деятельности и в общении важно поддерживать пре-

обладание положительных эмоций в учебной деятельности; ориентиро-

вать ребенка на учебные ценности через ненавязчивое вовлечение его в 

сферу интересов значимого для него человека; поддерживать доброже-

лательные взаимоотношения. Во внеурочной, воспитательной деятель-

ности вместе с родителями найти и обеспечить сферу успеха, при этом в 

урочной и внеурочной деятельности использовать щадящий оценочный 

режим в сфере неуспеха. Неуспешность в школе часто связана с личными 

проблемами школьника, поэтому один из элементов помощи - попытаться 

понять его проблемы и помочь. 

Дети часто очень медленно выполняют задания, что связано с по-

вышенной тревожностью и общей замедленностью темпа деятельности. 

Целесообразно не осуждать за медлительность; по возможности снизить 

объем заданий, оценивать прежде всего за качество, а не за объем вы-

полненной работы и т.п. 

Дети, которые проявляют высокую учебную активность, но учатся 

неэффективно, так как результат активности низкий, часто торопятся сде-

лать задание, но выполняют его неверно или с большим числом ошибок; 

бывают невнимательны на уроке, не могут ответить на вопрос, хотя уве-

ряют, что все учили и все знают. Причиной такого поведения является 
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несформированность организации деятельности и повышенная тревож-

ность. Для таких школьников на уроках, в ходе консультаций, тренингов 

необходимо формирование навыков самоконтроля; отработка навыков 

планирования. Для снижения уровня тревожности важно поддерживать 

доброжелательные взаимоотношения; найти и обеспечить сферу успеха; 

ввести щадящий оценочный режим. 

Дети, не способные или же не желающие выполнять общие правила 

поведения в школе, считаются неуправляемыми. На уроках такие обуча-

ющиеся не реагируют на замечания, мешают проводить уроки, паясни-

чают. При этом они эмоционально неустойчивы, чрезмерно подвижны, су-

етливы, легко возбудимы, неусидчивы. Учеба им дается хорошо, но в 

силу поведенческих проблем программу усваивают плохо и часто попа-

дают в число школьников с рисками учебной неуспешности. 

Попытка совладать с таким ребенком строгостью, наказанием – за-

ранее обречена на провал. Единственное средство – всеми способами 

поддерживать у ребенка непосредственный интерес к происходящему в 

классе: групповые формы работы, игровые методы обучения, большое 

количество наглядности, больше эмоциональности при объяснении; пер-

сональное внимание на уроке и т. д. 

При этом необходимо обеспечить самоконтроль и обучение умению 

планировать свои действия; в учебной работе необходим постоянный 

контроль исполнительности (приучать доводить начатое дело до конца). 

Избыток энергии обучающегося следует направить в социально при-

емлемое русло. Уделять школьнику внимание не тогда, когда он плохой, 

а когда он хороший (незаметный). Истинным наказанием для него явля-

ется только лишение внимания. Поэтому в случае «фокусов» все замеча-

ния свести к минимуму. А главное, к минимуму свести эмоциональность 

реакций. Важно найти сферу реализации демонстративности: участие в 

акциях и публичных мероприятиях с назначением видной роли; занятия в 

театральных студиях. Первое время смена привычного антисоциального 

способа привлечения внимания на социально приемлемые способы мо-

гут сопровождаться взрывом негативизма, поэтому придется быть осо-

бенно терпеливым, довести начаток до приемлемого результата. 

Важно установить тесный контакт с родителями ребенка, без сов-

местной работы с ними коррекция будет малоэффективна. Совместно 
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выработать единые правила реакции поведение обучающегося; разрабо-

тать план его социальной активности; определить способы контроля его 

планомерной учебной деятельности, достижения результата и системы 

поощрения; обсудить способы взаимодействия и оперативного влияния 

на деятельность школьника. Порекомендовать родителям проконсульти-

роваться у специалистов (эндокринолог, психиатр).  

Обучающиеся с хронической неуспеваемостью испытывают посто-

янный страх ошибиться, сделать что- то не так. Дети нерешительны, пас-

сивны, очень болезненно переживают строгие замечания и отрицатель-

ные отметки, которые еще больше дезориентируют их учебную деятель-

ность, и, таким образом, неудачи становятся хроническими. Часто уве-

ряет, что учил, но не может хорошо ответить, теряется у доски или во-

обще молчит, при этом письменные работы выполняет хорошо. После не-

удачного ответа долго не может включиться в работу. Часто обучаю-

щийся контрольные пишет значительно хуже, чем обычные работы. 

Основная причина неуспешности – личностная тревожность. В об-

разовательной деятельности факторами, поддерживающими или уве-

личивающими тревожность, часто бывает: 

- нарушение отношений с учителем; 

- завышенные ожидания взрослых; 

- первичные трудности с освоением школьной программы, напри-

мер, в результате низкого объема кратковременной памяти, слабого 

слуха или зрения, логопатических нарушений, слабого развития мелкой 

моторики и т. д. 

Выстраивание доброжелательных отношений часто понижает уро-

вень тревожности, делает школьника более открытым и дает возмож-

ность обсуждения и планирования преодоления учебных проблем. Важно 

найти и обеспечить сферу успеха (на уроках (через опережающее хорошо 

подготовленное задание; постоянное поручение по выполнению заданий 

для организации урока, помощи учителю); участие в мероприятиях. В 

сферах неуспеха следует обеспечить щадящий оценочный режим, сни-

зить значимость сфер неуспеха, определить перспективы успешности. 

Одновременно проводить работу по нейтрализации факторов, поддержи-

вающих тревожность. В случае необходимости проконсультироваться с 

психологом или логопедом, разработать программу коррекции развития 
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психических функций или речевых затруднений в рамках внеурочной де-

ятельности. 

Дети с синдромом «уход от деятельности» часто «витают в облаках» 

во время урока, особенно после ситуации неуспеха; стремятся завладеть 

вниманием учителя, например, ведут разговоры па «взрослые» темы, за-

дают вопросы ради вопросов, хвастают, читают во время уроков взрос-

лые книги. Их учебные успехи нестабильны, потому что мечтают на уро-

ках, невнимательны, ленятся, часто что-нибудь читает или рисует вместо 

того, чтобы участвовать в работе класса.  

Причиной такого поведения чаще всего является неудовлетворен-

ная потребность во внимании, сочетающаяся с легкой тревожностью; 

также может быть потеря учебной мотивации (преобладание мотива из-

бежания неудачи). 

Во время уроков такой обучающийся требует особого внимания. 

Ему необходимо помочь утвердиться в учебе: поощрять за успехи в со-

держательном плане (активность на уроке, изучение материала сверх за-

данного, за содержательные, а не пустые вопросы и т. п.). Неконструктив-

ные вопросы и действия отмечать, что это интересно, но переносить об-

суждение во внеурочное время, назначив точную дату и время. Во время 

беседы акцентировать внимание на положительные качества (интерес к 

чему-либо, интересные вопросы), затем уделить внимание на противопо-

ложную сторону (неуспешность), выделить возможные причины и обсу-

дить как действовать, чтобы достичь успеха. Завершить беседу аванси-

рованием успешного результата. 

Во внеурочной и воспитательной деятельности школьнику нужно по-

мочь ребенку найти сферу успешности, где бы он мог стабильно утвер-

ждаться и получить признание взрослых (занятия живописью, спортом и 

т. п.) (2, 15). 
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Управление учебной  
деятельностью обучающегося  
с рисками учебной неуспешности 

 

Для обучающегося с рисками учебной неспешности важно дать опыт 

успеха. Исследования показывают, что вера в свои силы и положитель-

ная самооценка улучшают образовательные результаты. Педагогическая 

практика накопила ряд технологических приемов, позволяющих включить 

обучающегося, неумеющего и нежелающего учиться в активную познава-

тельную деятельность, а учителю управлять работой ученика. 

Опрос обучающегося с рисками учебной неуспешности. Обучаю-

щийся с рисками учебной неуспешности старается быть вне урока и вни-

мания учителя в первую очередь из-за опасения продемонстрировать 

свою несостоятельность при ответе. Сначала учителю необходимо про-

анализировать поведение школьника на уроке: 

- пассивен или активен на уроке; 

- каков характер ответов школьника (односложные, репродуктивные, 

содержат рассуждение, неверные и т.п.); 

- на какие вопросы, при выполнении каких заданий он был неуспе-

шен; 

- какова реакция учителя на неверные ответы ребенка. 

Затем следует обдумать возможные приемы для использования в 

опросе детей с рисками учебной неуспешности. Технологии опроса уче-

ников, которые позволяют задействовать всех и повысить их вовлечен-

ность в урок разнообразны.  

Холодный обзвон – стратегия заключается в том, чтобы вызывать 

на уроке не только тех, кто поднимает руку, но скорее тех, кто пассивен, 

тогда ученики будут постоянно готовы к тому, что им нужно активно участ-

вовать в уроке. 

Ответ хором – на вопрос учителя должен отвечать весь класс 

(именно весь, без исключения!). Эта техника хороша для несложных во-
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просов, для проверки домашнего задания, для закрытых вопросов, на ко-

торые можно ответить «да» или «нет». Учитель может дать сигнал (сло-

вами или жестом), чтобы дети не отвечали сразу, а через несколько се-

кунд размышления. Важно включить в хор ученика с рисками учебной не-

успешности в хор зрительным контактом, жестом. Это делает урок более 

энергичным, а детей более вовлеченными. 

Опрос по цепочке – учитель может попросить отвечающего ученика 

прерваться в любой момент и предложить другому закончить мысль. 

Опрос шепотом – если учителю нужно довольно продолжительное 

время на опрос одного ученика, другим в то же время предлагается пись-

менное задание. С вызванным учеником педагог говорит полушепотом, 

чтобы не мешать остальным. 

«Слепой жребий» – учитель при вызове учеников ориентируется не 

на количество оценок в журнале, а на случайный жребий. Например, про-

сит провести математические действия с небольшими числами и полу-

чившееся число – это номер человека по журналу, который должен отве-

чать.  

Щадящий опрос – класс разбивается по рядам-вариантам. Учитель 

задает вопрос. На него отвечает первая группа (I вариант), при этом каж-

дый ученик дает ответ своему соседу по парте. Затем на этот же вопрос 

отвечает сильный ученик или учитель. Ученики второй группы, прослушав 

ответ учителя, сравнивают с ним ответ ученика первой группы и выстав-

ляют ему отметку или оценку «правильно» / «неправильно». На следую-

щий вопрос учителя отвечают ученики второй группы (II вариант) и после 

ответа учителя им выставляется оценка. Каждый ученик при такой форме 

опроса выступает и в роли отвечающего, и в роли контролирующего. В 

конце опроса ребята выставляют друг другу оценки (10).  

Традиционный опрос у доски – это скорее антиприем. Один ученик 

отвечает, а остальные как бы слушают, при этом: 14,8 % детей следят за 

ответом; 19,4 % думают о том, что отвечать, если учитель их спросит; 9,3 

% думают о содержании изучаемой темы; 53,8 % думают о разном; 2,7 % 

занимаются посторонними делами (6). Опрос у доски имеет смысл, когда 

ученик демонстрирует блестящий ответ (чтобы формировать у остальных 

образ ответа, к которому нужно стремиться), поэтому вызывать к доске 
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для устного ответа обучающегося с рисками учебной неуспешности не 

следует. 

При необходимости опроса обучающихся у доски целесообразно де-

тям давать задание фиксировать одним-двумя словами, что в ответе обу-

чающегося было правильным, что пропущено или ошибочным. Затем по 

цепочке прокомментировать: верно освещено, пропущено, ошибочно с 

исправлением ошибки. При этом у 3 – 5 школьников учитель может про-

верить и оценить записи.   

Частая ошибка начинающих учителей – задать вопрос и при малей-

шем промедлении ученика сразу же переадресовать вопрос другому. 

Школьнику (без разницы, сильному или слабому) часто нужно время, 

чтобы собраться с мыслями сформулировать ответ. Если учитель посто-

янно лишает учащегося права голоса, то это может демотивировать и 

снизить самооценку. 

Педагог адресует вопрос классу, через две секунды руку поднимает 

один отличник, еще через пару мгновений поднимается еще пара рук. 

Пока ответ придет в голову более медленным ученикам, педагог теряет 

терпение и вызывает только сильных. В итоге на всех уроках действую-

щие лица одни и те же, обучающийся с учебными проблемами вовсе пе-

рестает участвовать в уроке. 

Решение проблемы довольно простое – выдержать достаточную па-

узу. Обычно учитель ожидает ответ в течение секунды, еще через пол-

торы секунды в случае паузы реагирует на ошибку. Учителю рекоменду-

ется подождать не менее 5 – 6 секунд для размышления ученика, прежде 

чем задавать наводящие вопросы или переадресовывать задачу. Хотя 

есть и другая рекомендация: если вопрос более-менее сложный, выдер-

живать паузу в 20 – 30 секунд. В то же время было бы разумно невер-

бально (то есть без слов, жестами, кивком головы) отметить, что вы уви-

дели мгновенно поднятые руки сильных учеников, чтобы тем не было 

обидно (10). 

Педагогический прием «20 + 3» предусматривает и время на раз-

мышления, и высокую включенность в урок. Учитель задает вопрос классу 

и дает не менее 20 секунд на размышление; затем вызывает трех человек 

(лучше, чтобы это были слабый, средний, сильный ученики; необяза-

тельно, чтобы они поднимали руки) и выслушивает их ответы. В это время 
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учитель не говорит, какой ответ был правильный, и сохраняет одинаковое 

выражение лица. После трех ответов всему классу предлагается обсу-

дить, что было правильным ответом на вопрос (9). 

Ответы обучающегося необходимо активно слушать. При этом ак-

тивное слушание – это прием, который дает возможность обеспечить ак-

тивность при ответе и оперативную оценку ответа, что дает возможность 

школьнику скорректировать свой ответ. 

Активное слушание обеспечивается разнообразными приемами: 

- использование слов, демонстрирующих внимание (это могут быть 

короткие слова и междометия: «да», «конечно», «так»); 

- демонстрация невербальных знаков внимания, то есть буквально 

слушать всем телом (присутствует визуальный контакт, лицо выражает 

внимание, позиция открытая и расслабленная, учитель полностью повер-

нут к говорящему ученику); 

- поощрение продолжения рассуждения (например, «То, что ты го-

воришь, очень интересно. Не мог бы ты развить мысль?», «Расскажи, по-

жалуйста, подробнее», «Давай обсудим детальнее»…); 

- вопросы, демонстрирующие искренний интерес; 

- использование техники «эхо», то есть перефразировать сказанное 

учеником другими словами («Если я тебя верно поняла...», «Поправь 

меня, если я неправильно поняла твои слова…»); 

- демонстрация уважения к точке зрения ученика, высказывание со-

гласия с его позицией, мнением (10). 

Индивидуальная помощь и внимание. Часто более слабым (или про-

сто не самым ярким, тихим ученикам) не хватает персонального внимания 

учителя, небольших подсказок, ободрений, помощи в выполнении зада-

ний. Например, если весь класс получает одинаковое задание, то кто-то 

сделает его легко, а кого-то нужно вывести на правильное решение. Учи-

тель часто в такой ситуации общается с успешным учеником, проверяя и 

комментируя его работы. Это потенциально одна из форм проявления не-

равенства на уроке: учитель проводит больше времени с тем учеником, 

который ему нравится или удобен. 

Нужно помнить во время проведения урока, что более сильные и 

средние ученики чаще привлекают внимание учителя (например, во 

время выполнения упражнения в классе). Но если более слабые дети не 
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просят помощи, это не значит, что она им не нужна. Возможно, они отча-

ялись привлекать к себе внимание еще на более ранних этапах обучения. 

Помощь должна быть конкретной, связанной с текущим заданием. 

Вмешательство учителя должно помочь ребенку улучшить/понять ту за-

дачу, которую он выполняет. Но в то же время педагогу не нужно быть 

навязчивым. Перед уроком было бы нелишним подумать о двух-трех уче-

никах, которым учитель может целенаправленно уделить чуть больше 

времени, чем обычно.  

Помощь педагога ученику на уроке может быть по запросу ученика 

или по инициативе учителя; иметь краткую или развернутую форму; быть 

конкретной, словесной или даже невербальной (например, педагог может 

находиться неподалеку от ученика, который выполняет задание, таким 

образом показывая готовность помочь); иметь индивидуальный (одному 

ученику) или групповой (нескольким детям) характер (3). 

Обеспечение активности обучающегося с рисками учебной не-

успешности на уроке. Распространенная проблема школьных уроков в 

том, что часто большая часть класса оказывается в пассивном состоянии 

(слушает или делает вид, что слушает, объяснения учителя или ответы 

одноклассников). Особенно остро это ощущается больших классах или на 

тех дисциплинах, где преимущественно происходит работа с текстами 

(история, биология, обществознание и т. п.). 

Есть много причин, по которым слабые ученики не участвуют в 

уроке: отсутствие интереса, слишком сложный материал, высокий темп 

урока, неверие в свои силы и пр. Но какой бы ни была причина, «отсут-

ствие» ученика на уроке приводит какой-то момент к такому отставанию 

от сверстников, которое потом уже невозможно наверстать. Задача учи-

теля – показать, что он ожидает работы включенности от каждого ученика 

в меру его способностей. 

Существует много приемов активного включения обучающихся в 

изучение нового материала. 

Привлекательная цель. Перед учениками ставится простая, понят-

ная и привлекательная для него цель, выполняя которую он осваивает то 

учебное действие, которое планирует педагог. Например, на уроке ан-

глийского языка учитель запланировал освоение вопросной формы ан-

глийского предложения. Разыгрывается ситуация английского магазина и 
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обучающиеся ставят цель объясниться с продавцом и купить ту или иную 

вещь. На уроке физики цель учителя показать экспериментальное ис-

пользование оптических приборов. Перед обучающимися ставится цель 

научиться пользоваться и понимать принцип работы оптических приборов 

(фотоаппарат, проектор) (6). При постановке цели урока обучающегося с 

рисками учебной неуспешности необходимо задействовать в диалог, в 

действие; уточнить у него, какая цель стоит сегодня на уроке, как она бу-

дет достигаться, какой результат он для себя определил. Если школьник 

испытывает затруднения в  

Удивление при вводе в новую тему. Учитель находит такие факты, 

которые предмет изучения делают удивительным. Например, на уроке 

природоведения по теме «Вода» учитель рассказывает историю о том, 

как в африканской школе ребятам читали рассказ об удивительной 

стране, в которой люди ходят по воде. Детям предлагается предполо-

жить, что это за страна, и как люди это делают. На уроке истории (тема 

«СССР в 20 – 30-е годы XX века») учитель акцентирует внимание на фи-

гуре Воланда из романа М. Булгакова «Мастер и Маргарита». Воланд – 

какой он? Зло наказывает зло? По утверждению литературного критика В. 

Котова со ссылкой на признание самого Булгакова в образе Воланда за-

шифровано понимание исторической роли Сталина (6).  

Отсроченная догадка. В начале урока учитель дает загадку (удиви-

тельный факт), отгадка которой (ключик для понимания) будет открыта на 

уроке при работе над новым материалом. Урок биологии по теме «Эколо-

гическое равновесие в экосистемах» начинается с рассказа учителя об 

очень опасном животном, которое поставило под угрозу уничтожения 

многих животных целого континента. Дети, называя крупных хищников, 

слышат ответ, что это животное значительно меньше и не относится к 

хищникам. Далее изучается экологическая катастрофа в Австралии, роли 

кролика в ней и закономерностях поддержания экологического равнове-

сия в экосистемах. На уроке истории детям задается вопрос: какая была 

польза от княжеских междоусобиц Древней Руси и набегов кочевников? 

Фантастическая добавка. В учебную ситуацию вносится фантасти-

ческий элемент, изменяется значение параметра, который обычно оста-

ется постоянным или имеет определенное значение.  
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Пример (физика): исследователи опустили зонд на линию экватора 

шарообразной планеты Арктур VI. К удивлению ученых, вес зонда ока-

зался равен нулю. Как это могло получиться? Какова продолжительность 

суток на планете, если ее масса М, а радиус R?  

Пример (биология): Среднегодовая температура Антарктиды пони-

зилась на 10 градусов. Как будут выживать пингвины в этих условиях?  

Пример (литература): Представьте себе, что вы можете встретить 

Онегина и Ленского за день до дуэли. Что бы вы сказали им? Попробуйте 

предсказать их реакцию на ваши аргументы. 

Намеренная ошибка. Объясняя материал, учитель допускает 

ошибки, при этом обучающиеся предупреждены о возможности ошибки, и 

учитель жестом, интонацией обозначает «опасное место». При этом 

важно через систему наводящих вопросов направить детей на осмысле-

ние и исправление ошибки. Аналогичные работы могут быть письмен-

ными. Школьникам предлагается найти и исправить ошибки в текстах или 

решениях задач. Данный дидактический материал могут подготовить 

сами обучающиеся или старшеклассники в виде творческого задания (6). 

Неполное объяснение темы. Учитель намеренно не полностью объ-

ясняет новый материал, заранее нацеливает детей на фиксирование во-

просов по непонятным местам в объяснении. Затем учащиеся задают во-

просы, ответы на которые формулируются в совместной беседе. 

Вопрокуссия. Это составное слово, которое соединяет себе «во-

прос» и «дискуссия». Учитель записывает на доске какой-то вопрос или 

утверждение по теме урока. Ученики ставят вопросы к высказыванию пе-

дагога. При этом есть несколько обязательных правил: нельзя употреб-

лять утвердительных выражений, только вопросы; нельзя использовать 

утверждения, замаскированные под вопрос (например, жизнь в малом го-

роде лучше, чем в большом, не так ли?); нельзя осуждающе относиться к 

вопросам других; высказываться одному можно лишь через какое-то ко-

личество ответов других (например, не чаще чем один раз за пять выска-

зываний). 

Самое «мутное». Учитель просит всех детей на листочке бумаги за 

одну-две минуты ответить на вопрос: «Что на уроке (в новой теме, в 

фильме, тексте, параграфе) было самым мутным (непонятным, неяс-
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ным)?» Затем эти затруднения можно обсудить группах: например, одно-

классники могут объяснить непонятные аспекты тому, кто спрашивал. 

Если группа не находит ответы на вопросы, то они обсуждаются с учите-

лем (13). 

Важно включить обучающегося с рисками учебной неуспешности в 

работу по отработке новых знаний и умений. Для обучающихся, испыты-

вающих трудности, хорошо работает педагогический прием «Минималь-

ный уровень». В любом задании всегда есть очень легкая часть, которая 

по силам всем ученикам, и учитель контролирует ее выполнение такими 

учениками (8).  

Способствовать вовлеченности слабых в работу урока могут ме-

тоды опроса с элементами поддержки (например, холодный обзвон или 

ответ хором). Обучающему можно задать наводящие вопросы и помочь 

ему с формулированием ответа. Стратегия наводящих вопросов хорошо 

действует на все группы учеников, так как позволяет ребенку поверить в 

свою способность справляться с задачей. В качестве полезных подска-

зок можно использовать примерно такие подходы: 

- другое обозначение или более подробное объяснение термина, с 

которым возникла сложность (например, для вопроса «Назови все суще-

ствительные в предложении» можно дать пояснение типа «Существи-

тельные отвечают на вопросы „Кто?“ или „Что?“, к каким словам в пред-

ложении можно поставить такой вопрос?»); 

- подсказать первый шаг, с чего начать поиск правильного ответа 

(«Сначала попробуй вспомнить, что ты знаешь о существительных»); 

- подсказка, где искать правильный ответ («Смотри, на доске опи-

сано, чем отличаются существительные от глаголов, на левой стороне 

доски…») (10). 

Для поддержания познавательной активности обучающихся необхо-

димо менять типы занятости на уроке, содержание заданий, темп и ритм 

работы. При этом быстрые и медленные способы работы должны сме-

нять друг друга. Например, опрос у доски сочетается с быстрым блиц-

опросом со случайным выбором отвечающего.  

Активизации детей способствуют короткие смены обстановки и 

ритма урока. Если учителям начальных классов рекомендовано прово-

дить физкультминутки, то немногие учителя в старшей школе решатся на 
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такой же шаг (хотя это правильно и полезно). Заменой могут быть точеч-

ные всплески активности, которые порождаются: короткими играми; про-

явлениями юмора; рассказом веселой истории из жизни, анекдотом; за-

гадкой, интригой, сюрпризом; творческим заданием; музыкальным фраг-

ментом и т.п. 

Чтобы найти более динамичные формы работы, можно поразмыс-

лить над тем, что в настоящий момент выглядит рутинно и как можно раз-

нообразить эти этапы урока. 

Обеспечение контакта учителя с обучающимся с рисками учебной 

неуспешности. Чтобы создать атмосферу доверия, важна физическая 

близость к учителю. Часто педагог просто сидит за своим столом, и вни-

мание достается лишь нескольким ученикам. Передвижения по классу – 

это важный и несложный способ создать ощущение значимости всех уче-

ников. Кроме того, более слабые ученики имеют склонность занимать 

задние парты. Так они оказываются вовсе вне зоны внимания педагога. 

Учение с рисками учебной неуспешности должен быть в поле зрения 

учителя. Ему можно предложить занять парту поближе к доске, наделив 

его полномочиями помощника по подготовке оборудования или участия в 

проведении демонстрации на уроке. В ходе урока систематически уста-

навливать контакт с обучающимся взглядом; контролировать его работу 

в тетради; предлагать схемы, алгоритмы деятельности.  

Комментирование ответа обучающегося с рисками учебной не-

успешности. По результатам исследований, учителя уделяют больше 

внимания ответам сильных учеников, дают им развернутую оценку. Сред-

ние и слабые ученики не получают подробной обратной связи. Это может 

иметь множество негативных последствий. При отрицательной оценке 

без подробного ее разъяснения ученик считает, что он плохой, никчемный 

человек. Школьники (даже старшие) не всегда могут отделить себя и ре-

зультаты своей работы, поэтому любой отрицательный отзыв может вос-

приниматься как личное унижение (еще и перед всем классом). Положи-

тельная оценка – это мотиватор роста и развития. Если учитель видит 

положительное в работе не самого сильного ученика, тот становится 

сильнее. 
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По ходу урока нельзя оставлять ответ ученика вообще без внима-

ния; использовать иронию, сарказм, неясные комментарии к ответу ре-

бенка; отвечать вопросом на вопрос, не давая понять, был ученик прав 

или нет. На уроке хорошо работают стратегии: 

- реагировать на каждый ответ ученика так, чтобы он понимал, при-

нят его ответ или нет; 

- расширять запас реакций на правильные и неправильные ответы 

(«Да», «Хорошая работа», «Нет, это неверно» и пр.); 

- предложить другому ученику оценить правильность или непра-

вильность ответа;  

- если ответ неверный, говорить, как можно улучшить свою работу; 

- стараться найти верное, положительное в каждом ответе («Первые 

две причины ты назвала правильно, но вторая не подходит»); 

- сохранять соотношение положительных и отрицательных реакций 

не ниже 1:4 («Нет, ответ получится неверный, но ты нашел правильную 

формулу расчета») (10). 

Поддержка обучающегося с рисками учебной неуспешности на 

уроке. Для каждого человека важна его социальная значимость, поэтому 

в педагогическом процессе позвала выступает как инструмент поддержки. 

В педагогической практике арсенал выражения повалы бывает довольно 

скуден: «молодец», «умница», «все верно», «хорошо»… Еще одна про-

блема, похвала часто распределяется неравномерно по классу: все са-

мое лучшее достается сильным. Хотя успех относителен: порой частично 

правильный ответ среднего по силам ученика заслуживает не меньшего 

одобрения. Выражение одобрения важно по многим параметрам: оно за-

крепляет правильные модели поведения ребенка (например, активное 

участие в уроке, помощь одноклассникам), позволяет почувствовать соб-

ственную значимость, мотивирует к развитию. Однако многие учителя ис-

поведуют принцип: «Если я не говорю ничего плохого, значит, все хо-

рошо». 

Учителю важно давать положительную оценку ученикам. Но стоит 

разделять два типа положительной оценки: признание (когда ученик сде-

лал что-то хорошее, но ожидаемое) и похвалу (ученик превзошел ожида-

ния). Например, отстающий ученик сделал уроки – это здорово, но в це-
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лом ожидаемо. В таком случае достаточно признать факт, например, опи-

сать сделанное, поблагодарить («Ваня, ты сегодня сделал все упражне-

ния, так держать, спасибо»). Эмоциональная похвала уместна в том слу-

чае, когда ученик действительно превосходит ожидания («Это великолеп-

ный проект, Маша!»). Иными словами, реакция учителя должна быть 

адекватна размеру события. Иначе произойдет что-то вроде инфляции 

учительского внимания, оно не будет восприниматься всерьез. 

Учителю важно следить за тем, чтобы ободряющие слова достава-

лись разным группам учеников. Для соблюдения баланса можно еще до 

урока отметить тех учеников, которых нужно похвалить. Можно приклеить 

к учительскому столу цветной стикер (лучше без каких-либо надписей) 

каждый раз хвалить кого-то, когда стикер попадается на глаза (по делу, 

конечно же). 

Хвалить можно не только за правильные ответы и выдающиеся до-

стижения. Например, если учитель обратил внимание на хорошее пове-

дение ученика, который обычно себя ведет рассеянно. Могут быть и дру-

гие случаи, когда виден хотя бы небольшой прогресс у ребенка, который 

до этого не мог практически ничего. 

Признак мастерства учителя – это умение использовать широкий ар-

сенал фраз, выражающих похвалу («Браво!», «Я вижу твой прогресс», 

«Ты на верном пути»). Ученики более эмоционально и живо восприни-

мают похвалу, если это не обычная фраза, а образное сравнение или ме-

тафора («Круто! Это как запуск первого человека в космос!»). 

Можно продумать какой-либо ритуал, который выполняет весь класс 

для «награды» отличившемуся ученику. Например, если ответ действи-

тельно выдающийся, то другие дети по команде учителя выполняют ка-

кое-то действие (хлопают в ладоши, кричат что-то поддерживающее).  

Еще одно важное правило звучит так: «Сначала похвалите, потом 

исправляйте». Практически в каждом ответе школьника можно найти по-

ложительное. Мастерство учителя, вероятно, том и состоит, чтобы уметь 

видеть маленькие положительные продвижения каждого ученика (6, 10). 

Коррекция поведения обучающегося с рисками учебной неуспешно-

сти. Обучающийся с рисками учебной неуспешности, не желая потерпеть 
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фиаско на уроке, часто нарушает дисциплину, долго усаживается, заяв-

ляет, что не понял домашнее задание (задание на уроке), переговарива-

ется, отвлекает соседей.   

Коррекция поведения обучающегося может быть проведена учи-

телем разными способами: 

- невербальное вмешательство (жест, взгляд в сторону ученика, ко-

торый не выполняет требования); 

- позитивная групповая коррекция (учитель напоминает ученикам, 

что они должны делать, а не то, что не должны: «Сейчас мы все делаем 

упражнение»); 

- анонимная персональная коррекция (учитель намекает, что делом 

заняты не все, хотя и не называет имен); 

- частная персональная коррекция (учитель обращается к конкрет-

ному ученику. Если это первое замечание, то сделать его нужно относи-

тельно незаметно для остальных. Например, подойти к парте и сделать 

замечание. Более жесткие формы, дисциплинарные меры возможны 

лишь в случае множественных нарушений дисциплины); 

- молниеносная публичная коррекция (порой учитель вынужден об-

ратить внимание класса на одного ученика. При этом, чтобы не разрушать 

урок, важно сократить время, когда ребенок находится в центре внима-

ния. Еще один важный нюанс: постараться сконцентрироваться не на том, 

что ребенок сделал неправильно, а на том, что ему сейчас нужно делать. 

Также не очень продуктивно просто выкрикнуть имя ребенка. Важно 

именно указать на то, что нужно делать, чтобы стало лучше, отметить по-

ложительную динамику через какое-то время) (11, 12). 

Часто проблемы с дисциплиной и непослушанием на уроке происхо-

дят не из-за того, что дети намеренно игнорируют задания учителя. Не-

редко педагог дает неконкретные указания, и не все дети сразу понимают, 

что делать. Ребенок крутится на стуле, отвлекает всех подряд, потому что 

учитель дал невнятные инструкции. Правильные инструкции должны со-

ответствовать следующим критериям: 

- четкость: команды четко описывают ожидаемые действия. Напри-

мер, вместо «Будь внимательнее» учитель ставит конкретную задачу 

«Положи ручку на парту и смотри прямо на меня». Тогда ребенок пони-

мает, какие действия нужно выполнить, чтобы стать внимательнее; 
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- конкретность: инструкции содержат ряд легко выполнимых задач: 

«Отложите тетради в сторону, откройте учебник на странице 237, найдите 

там упражнение 12». Менее конкретно звучала бы задача: «Откройте 

книги на той теме, которую мы сейчас проходим»; 

- последовательность: сложные задачи разбиваются на конкретные 

шаги: вместо задания «Обсудите в группах» лучше описать последова-

тельность действий: «Пускай каждый член группы выскажет свое мнение, 

потом выделите 2 – 3 основные идеи и подумайте, как их представить 

всему классу»; 

- наблюдаемость: учитель разбивает задачу на несколько шагов и 

организует наблюдение за выполнением каждого шага. Кроме того, ин-

струкции лучше давать в утвердительной форме (что делать), а не отри-

цательной (чего не делать). Вместо фразы «Не отвлекайся» продуктив-

нее использовать фразу «Посмотри на доску и перепиши все, что на ней 

написано, в тетрадь» (11, 12). 

Оперативный контроль усвоения содержания урока обучающимся с 

рисками учебной неуспешности. Оперативный контроль необходим для 

определения дальнейшей образовательной траектории класса и отдель-

ных обучающихся. После любого введения новой информации или после 

самостоятельного изучения материала учителю важно понять, что усво-

ено детьми, прежде организовывать дальнейшую их образовательную 

деятельность. Приведем несколько методик, как это можно сделать. 

Сигналы рукой. Многие учителя заранее договариваются с учени-

ками о сигналах понимания или непонимания. Например, поднять боль-

шой палец вверх, если все понятно, или опустить вниз, если почти ничего 

не понятно (как римские гладиаторы). Можно использовать и промежуточ-

ный вариант – помахать рукой, если понято частично. Так учитель может 

оценить, как много людей имеют затруднения. При этом нужно спросить 

представителя каждой группы: что именно он понял? Что не понял? 

Важно спрашивать тех, кто считает, что все понятно: часто это лишь же-

лание показаться умным. Можно попросить детей отвечать с закрытыми 

глазами (3). Удобно использовать технику «Светофор», когда заранее пе-

ред уроком учитель раздает ученикам листики, одна сторона которых зе-

леная, а другая – красная. Показывая один из цветов, ученик демонстри-

рует понимание или непонимание темы (6). 
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Блиц-опрос с закрытыми глазами. Можно использовать серию не-

сложных вопросов и соответствующих знаков к ним. Например, учитель 

формулирует задание: «Я назову ряд прилагательных и причастий. Неко-

торые из них пишутся с одним «н», некоторые – с двумя. Если вы счита-

ете, что нужно писать одну букву, поднимите вверх один палец, если две, 

то два пальца». При этом учеников нужно попросить закрыть глаза, чтобы 

никто не копировал реакции одноклассников (3). 

Голосование. Учитель задает вопрос, и класс дает ответ сигналами 

рукой. Если большая часть класса ответила правильно, то учитель дает 

правильный ответ и короткие разъяснения. Если большинство учеников 

ответили неверно, тогда учитель либо дополнительно объясняет тему, 

либо происходит обсуждение в группах. Потом голосование повторяется. 

Трехминутное эссе. Детей можно попросить коротко описать своими 

словами, что они поняли из объясненного, лучше задать открытый вопрос 

(например, «Чем отличаются хордовые от других животных?»). Затем по-

просить нескольких учеников (с разными учебными успехами) прочитать 

свои эссе. Если в каких-то эссе будут неточности, то учитель может по-

просить других учеников объяснить эту же тему. 

Контроль трудностей. Детям дается короткое задание по пройден-

ной теме (не на оценку). Учитель дает две-три минуты, чтобы начать вы-

полнение задания. В процессе педагог подходит к разным ученикам спра-

шивает, какие возникают сложности. 

Тридцатисекундная пауза. После объяснения новой темы учитель 

задает вопрос классу и обязательно ждет 30 секунд, чтобы все ученики 

имели возмож-ность продумать свой ответ. Потом учитель спрашивает 

слабых, средних и сильных учеников. Заранее нужно продумать дополни-

тельные вопросы и тонкие подсказки.  

Короткие тесты без оценки. Учитель может использовать быстрое 

тестирование без оценок в журнал.  
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